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1. O Relatdrio de Empregabilidade — breve enquadramento

Na Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto, que regulamenta o Regime Juridico de Avaliacdo do Ensino
Superior, define-se no Artigo 18.9, alinea e) ser responsabilidade das Instituicdes de Ensino
Superior “publicar, regularmente, informacao quantitativa e qualitativa, atualizada, imparcial e
objetiva” sobre os ciclos de estudo e graus ministrados (i), bem como informacdo acerca da
‘monitorizacdo do projeto dos seus diplomados por um periodo razoavel de tempo, na

perspetiva da empregabilidade” (ii).

No mesmo sentido estipula-se no n.2 2, alinea j) do artigo 1622 do Regime Juridico das
Instituicbes de Ensino Superior (Lei n.2 62/2007, de 10 de Setembro), cabe as Instituicdes de
Ensino Superior disponibilizar anualmente informacgdo sobre “os indices de aproveitamento e

de insucesso escolar, bem como de empregabilidade dos ciclos de estudo ministrados {(...)".

Acresce a estes imperativos legais o facto da monitorizagdo da situacdo profissional dos
diplomados ser um dos principais indicadores para aferir da qualidade e da melhoria continua

da formacdo e dos servicos oferecidos pelo ISLA — Instituto Politécnico de Gestdo e Tecnologia.
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2. O que é o Relatoério de Empregabilidade?

O Relatdrio de Empregabilidade é um documento que analisa a capacidade dos diplomados em
conseguir emprego na sua area de formacgdo, sendo considerado como uma ferramenta
importante para avaliar a eficacia dos programas curriculares e o sucesso dos estudantes depois

de graduado.

O objetivo do Relatério de Empregabilidade é fornecer aos estudantes, docentes e a Instituicdo
uma compreensdo clara do mercado de trabalho e das habilidades necessarias para ter sucesso
nas carreias escolhidas e essencialmente ajudar a identificar lacunas no programa curricular e

ajustar os programas de estudo para suprimir as necessidades do mercado de trabalho atual.
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3. O Questionario — Estrutura

3.1.0 Questionario — Estrutura
Seccdo do questiondrio que procura identificar dados gerais sobre os diplomados

nomeadamente no que se refere ao Ciclo de Estudos no qual se graduou, idade, género e distrito

de residéncia atual.
3.2.Entrada no mercado de trabalho

Secc¢do onde se inquire o diplomado acerca do processo de entrada no mercado de trabalho,
sendo registadas as informacdes relativas ao tempo que decorreu entre o término do seu ciclo
de estudos até ao ingresso no mercado de trabalho bem como a forma como, em caso de

emprego ativo, o diplomado obteve a sua primeira colocacao.

3.3.Percurso profissional posterior

Seccdo que procura aferir sobre a situacao profissional do diplomado, designadamente, quanto
a sua situacdo profissional atual (evolugdo apds primeiro emprego) e também quanto a sua

situagdo contratual (estavel versus precaria).

3.4.Formagao concluida

Nesta sec¢do o diplomado é convidado a classificar a qualidade da formagao recebida, sendo
questionado sobre em que medida sente que a formacgao recebida o preparou para a vida ativa,

utilizando-se para tal uma escala de resposta de 1 a 5 em que:
O numero 1 corresponde a Nada satisfeito;

O numero 2 corresponde a Pouco satisfeito;

O numero 3 corresponde a Satisfeito;

O numero 4 corresponde a Muito satisfeito;

O numero 5 corresponde a Excecionalmente satisfeito.

3.5.Servico de Apoio a Criacdao de Emprego e Estagios

A fechar o questiondrio avalia-se o conhecimento do diplomado sobre o Servico de Apoio a
Criacdo de Emprego e Estdgios e suas atividades, e afere-se sobre a utilizagdo do servigo e apoio

prestado
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A disseminagcao dos Inquéritos de Empregabilidade foi feita foi realizada através de um

questionario disponibilizado online na Plataforma ComQuest, todos os Diplomados das

Licenciaturas. A notificacdo da disponibilizacdo do referido questionario foi efetuada através de

uma comunicacdo via correio eletrénico pelo Gabinete da Qualidade do Grupo Lusdfona.

Foram obtidas 14 respostas, numa amostra total de 59 diplomados que concluiram o curso no

ano letivo 2018/2019 com uma taxa de resposta de cerca de 23,73%, conforme tabela abaixo

apresentada.

Curso N.2 Inquiridos N.2 Respostas % Respostas
Engenharia da Seguranga do Trabalho (L) 10 3 30,00%
Sistemas Multimédia (L) 6 3 50,00%
Gestdo de Empresas (L) 10 2 20,00%
Gestdo de Recursos Humanos (L) 19 4 21,05%
Turismo (L) 14 2 14,29%
Total 59 14 23,73%

Tabela 1 - Taxa de Resposta por Oferta Formativa
Legenda: L — Licenciatura
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5. Resultados

5.1. Caracterizagao geral dos inquiridos

Tendo em conta o total de inquiridos foi possivel aferir os seguintes dados na caracterizagdo

geral dos diplomados do ISLA — Instituto Politécnico de Gestdo e Tecnologia.

5.1.1. Caracterizagao dos inquiridos quanto a faixa etaria

O gréfico 1 representa a idade média das respostas obtidas dos diplomados inquiridos nos
diferentes niveis de ensino e respetivos cursos. A idade média mais elevada centra-se nos 34

anos, sendo que a idade média mais baixa é de 23 anos na Licenciatura de Turismo.

Turismo N 23
Gestdo de Recursos Humanos [ 29
Gestiode Empresas [l 34
Sistemas Multimédia [l 29
Engenharia da Seguranca do Trabalho [ 24

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Grdfico 1 - Caracterizagdo dos diplomados inquiridos por faixa etdria

5.1.2. Caracterizagao dos inquiridos quanto ao género

No que respeita ao género, o universo de inquiridos tem a seguinte composigdo: 71,43% do sexo

feminino e 28,57% do sexo masculino (grafico 2).

m Feminino
Masculino

Grdfico 2 - Caracterizag@o dos diplomados inquiridos por Género
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5.1.3. Caracterizacao dos inquiridos quanto ao local de residéncia

No que respeita ao local de residéncia os dados recolhidos permitem-nos inferir que cerca de 8
diplomados inquiridos do ISLA — Instituto Politécnico de Gestdo e Tecnologia residem
atualmente no distrito do Porto, distribuindo-se os restantes diplomados conforme se apresenta

no grafico 3.
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Grdfico 3 - Caracterizagdo dos diplomados inquiridos por local de residéncia

5.2.Entrada no Mercado de Trabalho
5.2.1. Entrada no mercado de trabalho

No referente a entrada na vida profissional ativa os dados indicam que 75% dos diplomados
comegaram a trabalhar até 1 ano apds a conclusao do seu ciclo de estudos. Este numero inclui
os diplomados que comecgaram a trabalhar em menos de um més (17,86%), os que obtiveram
emprego em menos de 3 meses (26,19%) e, por fim, os que obtiveram emprego entre 3 a 6

meses (30,95%) apds terminarem o curso (grafico 5).

35,00% 30,95%
30,00% 26,19%
2>00% 17,86%
20,00% o 14,29%
15,00% 10,71%
10,00%
0,00%
Comecei a Ainda ndo Comecei a Comecei a Comecei a
trabalhar em comecei a trabalhar entre 3 trabalhar apés 1  trabalhar em
menos de 1 més trabalhar e 6 meses ano menos de 3

meses

Grdfico 4 - Caracterizagdo dos diplomados inquiridos quanto a procura de emprego
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5.3.Percurso profissional posterior

No que respeita ao percurso profissional desenvolvido pelos diplomados apds conclusdo da sua
formacdo, de entre os inquiridos que ja se encontram a trabalhar no momento em que
responderam a este questionario, cerca de 76,19% obtiveram o seu 12 emprego através de
resposta a um anuncio, concurso ou por contacto direto com as entidades ou docentes, outros
7,14% através de estdgio curricular frequentado no ambito do seu ciclo de estudos e os restantes

16,67% através do Centro de emprego (grafico 6).

35,00%

0,
30,00% 28,57%
25,00%

; 19,05%
20,00% 16,67%

14,29%
15,00%
10,00% 7,14% 7,14% 7,14%
0,00%
Comecei a Através de Através do Através de Através de Através de Através de
trabalhar na Plataformas Institutode candidatura docente do respostaa  familiares e

empresa/ Web /Redes Emprego espontanea curso anuncio amigos
organiza¢ao Sociais
onde realizei o
estagio
curricular

Grdfico 5 - Caracterizagéo do percurso dos diplomados inquiridos até a obtengdo do 12 emprego

Quanto a caracteriza¢gdo do emprego apds conclusdo do grau, conforme se apresenta no grafico
7, do universo de diplomados inquiridos 85,71% desenvolve uma atividade profissional dentro
da sua drea de formagao, 28,57% dos quais dando continuidade ao emprego com que iniciou a
atividade profissional e 28,57% mudando para um emprego em drea relacionada com a drea do
grau obtido. Adicionalmente 28,57% mantem o mesmo emprego com que iniciou a atividade

profissional (fora da area do curso).

= Mudei de emprego (Para emprego fora da area
do Curso)

Continuo no mesmo emprego com que iniciei a
minha atividade profissional (Fora da drea do
Curso)

Mudei de emprego (Para emprego dentro da area
do Curso)

Continuo no mesmo emprego com que iniciei a
minha atividade profissional (na area do Curso)

Grdfico 6 - Caracterizagdo do emprego dos diplomados inquiridos apds conclusédo do grau
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5.4.Tipo de Situagao Profissional

O gréafico 8 mostra a estabilidade da situacao profissional dos diplomados da Instituicdo. De
entre os diplomados inquiridos que se encontravam a data do inquérito empregados, 83,33%
sdo trabalhadores por conta de outrem, 9,52% sao trabalhadores por conta prdpria sem

funcionarios a cargo e, por fim, 7,14% como estagiario profissional (renumerado).

m Trabalhador por conta de outrem

Trabalhador por conta prépria sem funciondrios
acargo

Estagiario profissional (remunerado)

Grdfico 7 - Estabilidade dos diplomados inquiridos face ao emprego

5.5.Formacao concluida

No que se refere a satisfagdo com a formagdo recebida, e no sentido de aferir se a mesma
preparou eficazmente para a vida ativa, 14,82% dos diplomados inquiridos consideraram que a
formagdo obtida era boa (57,14%), 28,57% consideraram suficiente e cerca de 14,29%

consideraram a formagao muito boa como se pode constatar através do grafico 9.

Muito Boa

14,29%

Suficiente 28,57%

Boa 57,14%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

Grdfico 8 - Caracterizagdo do grau de satisfagdo dos diplomados inquiridos quanto a formagdo obtida
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5.6.Servico de Apoio a Criacao de Emprego e Estagios

Quanto ao conhecimento dos diplomados sobre o Portal de Emprego, disponibilizado pelo ISLA
— Instituto Politécnico de Gestao e Tecnologia, verificou-se que 71,43% dos diplomados conhece

o Portal de Emprego, enquanto 28,57% diz desconhecer a existéncia do portal (tabela 2).

Em relacdo ao Servigo de Apoio a Criacdo de Emprego e Estagios, e a utilizacdo do mesmo por
parte dos diplomados inquiridos verificou-se que 92,86% dos inquiridos ndo recorreu a apoios

disponibilizados pelo Servigo de Apoio a Criagdo de Emprego e Estagios (tabela 2).

Conhece o portal de emprego do Grupo Luséfona?

Sim 10 (71,43%
Ndo 4 |28,57%
Alguma vez recorreu ao Gabinete de Estagios da Instituicdo que frequenta?

Sim 1 (7,14%
Ndo 13 | 92,86%

Se recorreu ao gabinete de estagios:

Se sim, obteve o apoio pretendido?

Sim 3 |42,86%
N3o 4 |57,14%
Qual o tipo de apoio requerido?

Obtencdo de informagdes sobre oportunidades e ofertas de trabalho | 26 ‘ 95,06%

Tabela 2 - Caracterizagdo quanto ao Servigo de Apoio a Criagdo de Emprego e Estdgios
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6. Conclusao

O relatdrio apresenta dados sobre a caracterizacao dos licenciados do ISLA - Instituto Politécnico
de Gestdo e Tecnologia. Os dados estdo divididos em varias categorias, tais como faixa etaria,
sexo, local de residéncia, entrada no mercado de trabalho, carreira profissional subsequente,

tipo de situacdo laboral, educa¢do completa, e apoio a criagcdo de emprego e estagios.

Em termos de faixa etdria, a idade média dos inquiridos varia em funcao do nivel de educacao e
do curso. A idade média mais elevada é de 34 anos, enquanto a mais baixa é de 23 anos no
programa de graduacdo de Turismo. Relativamente ao género, 71,43% dos inquiridos sdo
mulheres, e 28,57% sdao homens. Relativamente ao local de residéncia, cerca de 8 inquiridos

vivem no distrito do Porto, e os restantes estdo distribuidos por outros locais.

Relativamente a entrada no mercado de trabalho, 75% dos licenciados comecaram a trabalhar
no prazo de um ano apds a conclusdo dos seus estudos. Destes, 17,86% comecaram a trabalhar
em menos de um més, 26,19% em menos de trés meses, e 30,95% em trés a seis meses apos a
conclusdo dos seus estudos. Relativamente as carreiras profissionais subsequentes, 76,19% dos
inquiridos que estdo atualmente a trabalhar obtiveram o seu primeiro emprego através de
resposta a um anuncio, concurso, ou contacto direto com entidades ou docentes. Além disso,
85,71% dos inquiridos desenvolveram uma atividade profissional dentro da sua area de
educagdo, e 28,57% continuaram com o emprego que iniciaram, enquanto outros 28,57%

mudaram para um emprego numa area relacionada.

No que diz respeito ao tipo de situagdao de emprego, 83,33% dos inquiridos eram empregados a
data do inquérito, enquanto 9,52% eram trabalhadores independentes sem empregados, e
7,14% eram estagiarios profissionais (remunerados). Relativamente a educagdo concluida,
57,14% dos inquiridos consideraram que a educagao que receberam era boa, 28,57%

consideraram-na suficiente, e 14,29% consideraram-na muito boa.

Finalmente, relativamente ao apoio a criagdo de emprego e estagios, 71,43% dos inquiridos

tinham conhecimento do Portal de Emprego fornecido pela instituicdo.
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